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INFORMATIVA TRATTAMENTO DATI PERSONALI  
PER I CLIENTI 

La presente informativa sul trattamento dei dati personali è fornita in relazione al trattamento dei dati dei Clienti di 
CITS V SERVICE (ITALY) SRL – Socio Unico, per spiegare come si trattano le informazioni personali dei clienti, 
oltre che le modalità di esercizio dei diritti dell’interessato in materia di protezione dei dati. Qualsiasi termine non 
definito nel presente documento è descritto nelle nostre condizioni generali presenti anche nel sito web della Società. 
 
1. Il TITOLARE DEL TRATTAMENTO  
Ai fini di cui all’Informativa, titolare del trattamento è Cits V Service (Italy) S.R.L. (anche solo il Titolare) con sede 
legale in Viale Regina Margherita, 279-00198 Roma, partita iva 14851121005, iscritta alla CCIAA Registro delle 
Imprese della Provincia di Roma. I dati di contatto sono i seguenti:  

- Sede di Roma: telefono 0644250240 e-mail romacentre@visaforchina.org 
- Sede di Milano: telefono 02-38246110 e-mail milancentre@visaforchina.org 
- Sede di Firenze: telefono 055-293277 e-mail florencecenter@visaforchina.org 

 
2. DATI RACCOLTI E FINALITÀ DEL TRATTAMENTO  
I dati personali trattati dal Titolare, riferiti ai Clienti ovvero, all’occorrenza, ai familiari dei Clienti (singolarmente anche 
solo “l’Interessato”), sono limitati a quelli necessari all’espletamento degli incarichi di espletamento di pratiche 
amministrative ed attività connesse la costituzione, gestione, esecuzione, conclusione del rapporto contrattuale tra 
l’Interessato e il Titolare, e per l’adempimento da parte del Titolare ad obblighi di legge, regolamento e/o alla 
normativa comunitaria concernenti (i “Dati”) per cui le finalità del trattamento dei dati riguardano:  

a. dare esecuzione alle pratiche amministrative richieste ovvero per l’ottenimento del visto d’ingresso nella 
Repubblica Popolare di Cina: ricezione della richiesta, catalogazione, istruzione e consegna della stessa con i 
relativi documenti necessari per la conseguente deliberazione dell’Autorità Consolare competente dei visti 
d’ingresso per i motivi previsti dalla normativa internazionale e cinese (ad es. turismo, studio, lavoro; visite 
familiari; affari/business ecc.) il cui rilascio è di esclusiva competenza dell’Ente Autorizzato dal Governo 
della Repubblica Popolare di Cina; 

b. elaborare documenti precontrattuali e contrattuali; 
c. l'esecuzione di obblighi previsti da leggi o regolamenti; 
d. la comunicazione dei dati a soggetti che intrattengono rapporti con la società al fine di una corretta 

esecuzione delle pratiche amministrative; 
e. la tutela dei diritti di Cits V Service (Italy) S.R.L. in sede giudiziaria; 

 
3. BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 
Le basi giuridiche del trattamento sono le seguenti: 

a. obblighi legali e contrattuali per le finalità di cui ai punti a), b), c), d) di cui sopra;  
b. l’interesse legittimo per le finalità di cui ai punti n. e) di cui sopra. 

I trattamenti dei Dati sono necessari per attuare le citate finalità. Pertanto, l’eventuale rifiuto al trattamento, richiesta di 
cancellazione o la limitazione al trattamento precluderà al Titolare di eseguire e/o gestire e/o concludere il rapporto in 
relazione al quale i Dati vengono raccolti. 
 
4. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO  
Il Titolare e i soggetti di cui lo stesso si avvale procedono al trattamento dei Dati mediante supporti cartacei e 
strumenti elettronici o comunque informatici, secondo logiche strettamente correlate alle finalità stesse e comunque in 
modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei Dati stessi.  
 
5. COMUNICAZIONE (DESTINATARI) DEI DATI  
I Dati possono essere trasmessi al Consolato della Repubblica Popolare di Cina in Milano, in Firenze e all’Ambasciata 
della Repubblica Popolare Cinese a Roma al solo fine di far ottenere il visto d’ingresso al richiedente ovvero la 
conclusione delle pratiche richieste; le predette autorità potrebbero a loro volta verificare in modo autonomo le 
informazioni ricevute, nel rispetto degli standard di sicurezza adeguati e delle tutele contrattuali in essere.  
Il Titolare può dare informazioni a qualsiasi organo di pubblica sicurezza o di regolamentazione, ente governativo, 
autorità giudiziaria o altro terzo, se è ritenuta necessaria la divulgazione e nel rispetto delle leggi o dei regolamenti 
applicabili. Cits V Service (Italy) non venderà, distribuirà o altrimenti condividerai dati personali trattati in suo 
possesso, salvo che la condivisione sia necessaria e sempre nel rispetto delle leggi e dei regolamenti applicabili. 
In ulteriori sintesi, per obblighi di legge e/o di contratto, i Dati potranno essere trasmessi dal Titolare ai seguenti 
soggetti o categorie di soggetti: 

a. Collaboratori e/o lavoratori del Titolare, autorizzati al trattamento dei dati 
b. Organi societari, quali ad esempio, il Presidente del Cda; il Consiglio di Amministrazione 
c. Organi di controllo 

mailto:romacentre@visaforchina.org
mailto:milancentre@visaforchina.org
mailto:florencecenter@visaforchina.org


CITS V SERVICE (ITALY) SRL – Socio Unico 

Sede legale: Viale Regina Margherita, 279-00198 Roma 

Ufficio Amministrativo: Via Eugenio Pellini,1 - 20125 Milano 
P.IVA /C.F.: 14851121005 

REA:  RM - 1550678  

Capitale sociale: € 100.000 i.v. 
 

 

d. Beijing Qian Dai Fu Information & Technology Company Ltd (fornitore piattaforma governativa)  
e. Società Controllante (China International Travel Service Limited, con sede in Cina) 
f. Legali, Commercialista, Consulenti, o altri Professionisti incaricati 
g. Responsabile per la protezione dei dati personali (ove occorre) 
h. Istituti Bancari e Istituti assicurativi 
i. Autorità pubbliche - Autorità Giudiziarie. 

 
6. DATI BIOMETRICI: IMPRONTE DIGITALI. 
Le impronte digitali del Cliente, necessarie a seconda della pratica amministrativa istruita, verranno raccolti e trattati 
esclusivamente dall’Autorità Amministrativa/Governativa competente con strumenti informatici-digitali forniti dalla 
medesima autorità competente. 
 
7. DIFFUSIONE DEI DATI FUORI UE 
Non vi sono trasferimenti di dati personali verso un paese terzo fuori UE o a un'organizzazione internazionale, salvi i 
trasferimenti/trattamenti verso la Repubblica Popolare Cinese con l’osservanza di idonee policy aziendali e di adeguate 
procedure per ragioni societarie (dovute all’esercizio del poter di direzione e coordinamento-controllo) ovvero per 
ragioni contrattuali dettate dall’avvio, gestione e conclusione delle pratiche amministrative richieste dal cliente. 
 
8. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI  
I prevedibili periodi di conservazione dei dati personali sono i seguenti: 

- i dati trattati per l’esecuzione del contratto saranno conservati dalla Società per tutta la durata del contratto e 
per un periodo di 10 anni successivi alla cessazione del contratto, salvi diversi periodi di conservazioni, e 
salvo sorga l’esigenza di una ulteriore conservazione, per consentire alla Società la difesa dei propri diritti. 

- i dati trattati per l’adempimento di obblighi di legge saranno conservati dalla Società nei limiti previsti dalla 
legge e finché persista la necessità del trattamento. 

Per i trattamenti di videosorveglianza si richiama quanto sopra esposto. 
 
9. DIRITTI DELL’INTERESSATO E DATI DI CONTATTO  
Si informa che, ai sensi del GDPR, l’Interessato ha il diritto di: 

a. accesso ai dati personali o richiedere la loro rettifica o richiedere la cancellazione dei dati; 
b. invocare la limitazione del trattamento dati che lo riguardi; 
c. opporsi al loro trattamento; 
d. revocare il consenso al trattamento in qualsiasi momento, ma soltanto ove il trattamento stesso sia basato 

solo sul consenso espresso o esplicito; 
e. portabilità dei dati, solo se il trattamento abbia come base giuridica il consenso e avvenga in modo 

automatizzato. Si informa, peraltro che non è previsto in azienda alcun processo decisionale automatizzato di 
trattamento né la profilazione; 

f. di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati personali rispetto alle modalità con cui sono trattati 
i dati personali, ferma altra possibilità di ricorso giudiziale e/o amministrativo disponibile. 

Se la Società dovesse trattare i dati personali per una finalità diversa da quella per cui essi sono stati raccolti, prima di 
tale ulteriore trattamento, fornirà all'interessato informazioni in merito alla diversa finalità e trattamento. 
 
10. TUTELA DEI DIRITTI DELL’INTERESSATO - IL RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 

(DPO – DATA PROTECTION OFFICER) 
I diritti di cui sopra potranno essere esercitati in ogni momento, mediante richiesta al Titolare da trasmettere agli 
indirizzi citati: milancentre@visaforchina.org; romacentre@visaforchina.org;  florencecenter@visaforchina.org 
Il Titolare ha designato Rina Prime Value Services s.p.a (C.F. 09587170961), Via Lentasio, 7 - 20122 Milano – Italia, 
quale Responsabile della protezione dei dati (RPD o DPO) della Cits V Service (Italy) SRL, il cui Referente 
designato ed individuato per la Società è l’Avv. Davide Cicu, con studio in Milano, Via Mozart n. 21, del Foro di 
Milano contattabile ai seguenti indirizzi: mail: avv.davidecicu@gmail.com ;  pec: davidecicu87@pec.it  
I diritti di cui sopra, pertanto, potranno essere anche esercitati scrivendo al DPO.  
 

* 
 
(Luogo) ............................. (Data) lì ..............................  
 
Firma dell’interessato.....................................................  
(per i richiedenti minorenni è obbligatoria la firma di uno dei genitori)  
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